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Módulo 1 Objetivos do Serviço e a Importância do Ambiente 
 Sobre o Autor 
 Objetivos do Módulo 
 Objetivos administrativos 
 Objetivos científicos 
 Objetivos técnicos 
 Ambiente x Infecções Hospitalares 
 Medidas de controle da contaminação 1 
 Medidas de controle da contaminação 2 
  
Módulo 2 Fatores de Sucesso para Serviços próprios e Terceirizados 
 Objetivos do módulo  
 Padronização de técnicas  
 Indicadores de qualidade do serviço 
 Remuneração 
 Interfaces com o Serviço de Controle de Infecção 
 Presença contínua das lideranças do serviço 
 Controle da vacinação 
 Número de colaboradores compatível com a realidade 
 Política de benefícios 
 Alimentação 
 Vigilância dos acidentes c/ perfurantes e cortantes 
 Qualificação profissional dos colaboradores 
  
Módulo 3 Capacitação Contínua 
 Objetivos do Módulo 
 Capacitação: obrigatoriedade e competências 
 Capacitação: terceirização  
 Capacitação: conteúdo programático 
 Programa de desenvolvimento profissional e pessoal 
 Treinamento com foco em qualidade 
 Avaliações de desempenho 
 Reciclagem 
  
Módulo 4 Considerações Preliminares 
 Objetivos do Módulo 
 Considerações quanto aos procedimentos 
 Considerações quanto aos equipamentos 
 Considerações sobre revestimentos 
 Situação de reforma, construção e demolição hospitalar 
 Considerações Ecológicas 
 Certificações: o que considerar? 
 Considerações ecológicas: ISO 14000 
 E depois da ISO 9000 e ISO 14000? 
  

 
 



 
 
 
GRADE CURRICULAR 
Curso: NR32 – Higiene e Limpeza em Serviços de Saúde 
 

 2

 
Módulo 5 MOPS 
 Objetivos do módulo 
 Evolução 
 Tipos de mops 
 Mop Pó (ou mop seco) 
 Mop pó descartável: com ou sem adesivo 
 Mop água cabeleira (ou mop úmido cabeleira) 
 Mop água plano 
  
Módulo 6 Tipos de Superfícies e Fatores de Contaminação 
 Objetivos do módulo 
 Tipos de Superfícies 
 Superfícies de equipamentos e mobiliários 
 Superfícies Prediais 
 Fatores que favorece microorganismos em superfícies 
 Número de pessoas no ambiente 
 Quantidade de atividades 
 Umidade 
 Tipo de superfície 
 Presença de matéria orgânica 
  
Módulo 7 O que avaliar antes de estabelecer uma rotina de limpeza 
 Objetivos do módulo 
 Potencial de contato direto com o paciente 
 Freqüência do contato manual 
 Possibilidade de contaminação 
  
Módulo 8 Técnicas de Limpeza 
 Objetivos do módulo 
 Tipos de limpeza 
 Limpeza Concorrente: unidade de paciente  
 Limpeza Concorrente: quarto e banheiro 
 Limpeza Terminal: quartos / enfermarias  
 Limpeza de salas cirúrgicas  
 Limpeza de Corredores 
 Limpeza de Manutenção 
 Limpeza Imediata 
 Limpeza em áreas especiais 
  
Módulo 9 Boas Práticas de Limpeza em Serviços de Saúde 
 Objetivos do módulo 
 Higiene das mãos 
 Sistematização dos processos 
 Nunca varrer 
 Separação de panos e fibras por áreas e superfície 
 Utilização de EPIs 
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 Programa de controle integrado de pragas 
 Abolir Rituais desnecessários 
 Atenção aos locais “esquecidos” 
 Amostras Microbiológicas 
 Aceitar limitações técnicas 
 Recomendações finais 
 Detalhes que fazem a diferença 
  
Módulo 10 Avaliação para Certificação 
 Avaliação 
  
Módulo 11 Sua Opinião sobre o Curso 
 Avaliação do Curso de Higiene e Limpeza 
  
Módulo 12 Avaliação sobre a Plataforma de Ensino a Distância 
 Sua opinião sobre a nossa plataforma 
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